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คํานํา 

 ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) (ศ.ศ.ป.) จัดขึ้นตามพระราช
กฤษฎีกาจัดตั้งศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) เม่ือวันที่ 20 กันยายน 
2546 โดยมีวัตถุประสงคในการสงเสริมสนับสนุนใหมีการประกอบอาชีพผสมผสานเพื่อสราง
ผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบานตามโครงการสงเสริมศิลปาชีพในสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ 
พระบรมราชินีนาถ และสงเสริมสนับสนุนดานการตลาดสําหรับผลิตภัณฑดังกลาวทั้งในประเทศ
และตางประเทศ 
 

 ตลอดระยะเวลาดําเนินงานที่ผานมา ศ.ศ.ป. ใหการสงเสริมและสนับสนุนการสราง
มาตรฐานและมูลคาเพิ่มแกผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมใหตรงตามความตองการของ
ตลาดทั้งในประเทศและตางประเทศ พรอมทั้งอํานวยความสะดวกดานการทําธุรกรรมดานงาน
ศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมใหกับสมาชิกเครือขายและผูประกอบการ นอกจากนี้ ศ.ศ.ป. ยังได
สงเสริมใหเกิดการพัฒนาตลาดและยกระดับผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมสูตลาดสากล 
 

 เพ่ือใหการกําหนดทิศทางการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป.สอดคลองตามแผนการบริหาร
ราชการแผนดิน พ.ศ.2551 – 2554 ศ.ศ.ป. จึงไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ.2551 – 
2554) ขึ้น เพ่ือเปนกลไกหนึ่งในการสนับสนุนและผลักดันประเด็นนโยบายเศรษฐกิจในการปรับ
โครงสรางภาคการตลาด การคา การลงทุน ในการดําเนินการตลาดเชิงรุกเพื่อรักษาตลาดเดิม
และสรางตลาดใหมของรัฐบาล และเพื่อใหการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป.บรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เจตนารมณในการจัดตั้งองคกรตอไป  
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วิสัยทัศน (Vision) 

 เปนศูนยสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมใหเปน 
ที่แพรหลายในตลาดโลก 
 

พันธกิจ/ภารกิจหลักตามพระราชกฤษฎีกา จัดตั้งศูนยสงเสริมศิลปาชีพ 
ระหวางประเทศ (องคการมหาชน) พ.ศ.2546 
 

 ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) เปนองคการมหาชนในสังกัด
กระทรวงพาณิชย มีวัตถุประสงคในการสงเสริม สนับสนุนใหมีการประกอบอาชีพผสมผสาน 
เพ่ือสรางผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบานตามโครงการสงเสริมศิลปาชีพ ในสมเด็จพระนางเจา
สิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ และสงเสริมสนับสนุนดานการตลาดสําหรับผลิตภัณฑดังกลาวทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ โดยมีอํานาจหนาที่หลัก ดังนี้ 

1. ดําเนินการบริหารจัดการใหมีการแสดง การประกวด หรือการจําหนาย
ศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 

2. พัฒนาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน ทั้งในดานคุณภาพ มาตรฐาน รวมทั้ง
สงเสริมภาพลักษณ การพัฒนารูปแบบ และการบรรจุผลิตภัณฑ 

3. ดําเนินการสงเสริมสนับสนุนดานการตลาด การขยายตลาด ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

4. สงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงและสนับสนุนระหวางอุตสาหกรรมการผลิต การ
จําหนายผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน ตลอดจนผสมผสานหรือประยุกต
เทคโนโลยีที่ทันสมัยกับภูมิปญญาทองถิ่น 

5. พัฒนาฝกอบรมการบริหาร จัดการ การผลิต การบริหารงานบุคคล การเงินและ
การตลาด 

6. ดําเนินการสนับสนุนดานลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญา
อ่ืนๆ 
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ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue) 
 

ศ.ศ.ป. ไดกําหนดประเด็นยุทธศาสตรไว 4 ประเด็น ดังนี้ 
1. การพัฒนาตลาดการคาและผูประกอบการผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลป 

หัตถกรรม 
2. การสรางมูลคาเพิ่มแกผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม และการพัฒนา

ชางฝมือ 
3. การพัฒนาและเผยแพรความรูดานผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม 
4.  การพัฒนาดานการบริหารจัดการองคกรและทรัพยากรบุคคล 

 

เปาประสงคหลักเชิงยุทธศาสตร (Goal) 
1. ผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมและผูประกอบการไดรับการสงเสริม 

ดานตลาดการคาใหเปนที่แพรหลายในตลาดโลก 
2. ผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมมีมูลคาเพิ่ม (Value Creation) ที่ตรง

ตามความตองการของตลาด และชางฝมือไดรับการพัฒนาทักษะอยางเพียงพอ
ตอการสรางมูลคาเพิ่มใหแกผลิตภัณฑ 

3. ชางฝมือ ผูประกอบการผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมสามารถนําขอมูล
ไปใชประโยชนเพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑและเพื่อการเรียนรูสําหรับผูสนใจ 

4. ทรัพยากรบุคคลไดรับการพัฒนาใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 
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ความเชื่อมโยงระหวางวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคหลัก 
เชิงยุทธศาสตร 
 
วิสัยทัศน 
            
 
 

เปนศูนยสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม 
ใหเปนท่ีแพรหลายในตลาดโลก 

 
ประเด็นยุทธศาสตร          
         
 
 
 
 
 
 
 

การพัฒนาตลาด
การคาและ

ผูประกอบการ
ผลิตภัณฑศิลปาชีพ
และศิลปหัตถกรรม 

 

การสรางมูลคาเพ่ิม
แกผลิตภัณฑ 
ศิลปาชีพและ

ศิลปหัตถกรรม และ
การพัฒนาชางฝมือ 

 

การพัฒนาและ
เผยแพรความรูดาน
ผลิตภัณฑศิลปาชีพ
และศิลปหัตถกรรม 

การพัฒนาดานการ
บริหารจัดการองคกร
และทรัพยากรบุคคล 

 
 

เปาประสงคหลักเชิงยุทธศาสตร 
            
 
 
 
 
 
 

ผลิตภัณฑศิลปาชีพ
และศิลปหัตถกรรม
และผูประกอบการ
ไดรับการสงเสริม 
ดานตลาดการคาให
เปนที่แพรหลายใน

ตลาดโลก 
 

ผลิตภัณฑศิลปาชีพ
และศิลปหัตถกรรมมี
มูลคาเพ่ิม (Value 

Creation) ที่ตรงตาม
ความตองการของ
ตลาด และชางฝมือ
ไดรับการพัฒนา

ทักษะอยางเพียงพอ
ตอการสรางมูลคาเพ่ิม

ใหแกผลิตภัณฑ 

ชางฝมือ 
ผูประกอบการ

ผลิตภัณฑศิลปาชีพ
และศิลปหัตถกรรม
สามารถนําขอมูลไป
ใชประโยชนเพ่ือ
การพัฒนา

ผลิตภัณฑและเพ่ือ
การเรียนรูสําหรับ

ผูสนใจ 

ทรัพยากรบุคคล
ไดรับการพัฒนาให
มีขีดความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน

ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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ตัวชี้วัดและเปาหมายการดําเนินงาน (Key Performance Indicator & Target) 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 
การพัฒนาตลาดการคาและผูประกอบการผลิตภัณฑศลิปาชพีและศลิปหัตถกรรม 

 
 
 
 

เปาประสงค ผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมและผูประกอบการ 
ไดรับการสงเสริมดานตลาดการคาใหเปนท่ีแพรหลายในตลาดโลก 

ผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมและผูประกอบการ 
ไดรับการสงเสริมดานตลาดการคาใหเปนท่ีแพรหลายในตลาดโลก 

เปาประสงค 

 

ตัวชี้วัด / คาเปาหมาย คาเปาหมาย 51 - 54 

 มูลคาการสงออกสินคาศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมเพิ่มขึ้น รอยละ 10 ตอป 
 จํานวนผูประกอบการมีรายไดเพ่ิมขึ้น รอยละ 20 – 30  
 จํานวนเครือขายและชองทางการขายในตางประเทศ 3 – 5 แหงตอป 
 จํานวนผูประกอบการผลิตและการคาที่มาใชชองทาง 

   การสงเสริมการตลาดของ ศ.ศ.ป. 
400 ราย 

 
กลยุทธหลัก 

พัฒนาตลาดการคาและผูประกอบการผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมใหเปนที่
แพรหลายในตลาดโลก  

 สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมการตลาดผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม 
ในระดับนานาชาติ 

 สนับสนุนใหมีการจัดโครงสรางสินคา ปรับสวนแบงตลาดและการวางตําแหนง
ทางการตลาดผลิตภัณฑศิลปาชีพใหมีความเหมาะสม 

 สงเสริมใหมีการถายทอดองคความรูดานการบริหารจัดการ การผลิต การเงิน 
การตลาดใหแกผูประกอบการ เพ่ือใชในพัฒนาตลาดการคาผลิตภัณฑศิลปะ 
หัตถกรรมอยางตอเน่ือง 

 ผลักดันใหมีการจัดตั้งเครือขายในตางประเทศผานหนวยงานภาครัฐและจุดจําหนาย
ภาคเอกชน 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 
การสรางมูลคาเพิ่มแกผลิตภัณฑศลิปาชีพและศลิปหัตถกรรมและการพัฒนาชางฝมอื 

 
 
 
 
 

ผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมมีมูลคาเพิ่ม (Value Creation) 
ท่ีตรงตามความตองการของตลาด และชางฝมือไดรับการพัฒนา
ทักษะอยางเพียงพอตอการสรางมูลคาเพิ่มใหแกผลิตภัณฑ 

เปาประสงค 

 

ตัวชี้วัด / คาเปาหมาย คาเปาหมาย 51 – 54 

 จํานวนชนิดผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน 20 ชนิดตอป 
 จํานวนผลิตภัณฑตนแบบ 10 ชนิดตอป 
 จํานวนลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญา 5 ชิ้นงาน 
 จํานวนชางฝมือศิลปหัตถกรรมที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน 140 รายตอป 
 จํานวนชิ้นผลิตภัณฑที่ผานเกณฑมาตรฐานในระดับนานาชาติ 10 ชิ้นตอป 
 จํานวนชนิดผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมที่ไดรับการพัฒนา 
ครบกระบวนการ (ตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา) 

6 - 14 ชนิดตอป 

 
กลยุทธหลัก 

สรางมูลคาเพิ่ม (Value Creation) ผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมโดยมุงเนน
มาตรฐาน คุณภาพ และคุณลักษณะที่ตรงตามความตองการของตลาดเพื่อขยายโอกาสทาง
การตลาด และการพัฒนาชางฝมือใหมีทักษะอยางเพียงพอตอการสรางมูลคาเพิ่มใหแกผลิตภัณฑ 

 สราง Unique Selling Proposition ใหกับผลิตภัณฑ จําแนกประเภทผลิตภัณฑ 
และชางฝมือ และจัดลําดับความสําคัญในการสงเสริมและพัฒนา 

 สงเสริมใหมีการเปดรับนวัตกรรมแบบใหม เพ่ือสรางโอกาสในการสรางมูลคา 
(Value Creation Opportunity) และนําไปสูวงจรทางธุรกิจ 

 สงเสริมใหมีการพัฒนางานตนแบบ (Prototype) และพัฒนาผลิตภัณฑเปน “งาน
ตัวอยาง” (Pilot Project) นําไปสูกระบวนการผลิตจริง ผลักดันใหเกิดประโยชนใน
เชิงพาณิชย และจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา 

 พัฒนาชางฝมือใหมีทักษะเพียงพอตอการสรางมูลคาเพิ่มใหแกผลิตภัณฑ 
 
 
 
 

ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

The SUPPORT Arts and Crafts International Centre of Thailand (Public Organization) 



                            แผนปฏิบัติราชการ 4 ป พ.ศ.2551 - 2554  
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 
การพัฒนาและเผยแพรความรูดานผลิตภัณฑศลิปาชีพและศลิปหัตถกรรม 

 
 
 
 
 

ชางฝมือ ผูประกอบการผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม
สามารถนําขอมูลไปใชประโยชนเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑและเพื่อ
การเรียนรูสําหรับผูสนใจ 

เปาประสงค 

 

ตัวชี้วัด / คาเปาหมาย คาเปาหมาย 51 - 54 

 จํานวนเรื่องใน blog  ไมต่ํากวา 300 เร่ือง/ตอป 
 ความพึงพอใจในการใชบริการหองสมุด รอยละ 75 
 จํานวนผูเขาชม E-Library มากกวา 1 Page รอยละ 80 

 
กลยุทธหลัก 

เสริมสรางประสิทธิภาพดานการจัดการองคความรูงานศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมเพื่อ
การอนุรักษและนําไปใชประโยชนในการพัฒนาผลิตภัณฑและเปนฐานการเรียนรูของผูสนใจ 

 พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู (Knowledge Management) 
 สงเสริมกิจกรรมสมาชิกศิลปหัตถกรรม (Customer Relationship Management: 

CRM) 
 พัฒนาสื่อการเรียนรูใหสอดคลองกับชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

The SUPPORT Arts and Crafts International Centre of Thailand (Public Organization) 



                            แผนปฏิบัติราชการ 4 ป พ.ศ.2551 - 2554  
ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

 

 10 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
การพัฒนาดานการบริหารจัดการองคกรและทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 

ทรัพยากรบุคคลไดรับการพัฒนาใหมีขีดความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เปาประสงค 

 

ตัวชี้วัด / คาเปาหมาย คาเปาหมาย 51 – 54 

 รอยละของจาํนวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถ 
ในการปฏิบัติงาน 

รอยละ 95 - 100 

 รอยละของความพึงพอใจของบุคลากรตอการปฏิบัติงาน รอยละ 80 

 
กลยุทธหลัก 
 เพ่ิมขีดความสามารถของพนักงานใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพภายใต
เวลาและงบประมาณที่กําหนด 

 สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหเกิดทักษะ ความชํานาญในการปฏิบัติงาน และ
สามารถพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 สนับสนุนการพัฒนาและจัดหาเครื่องมือในการปฏิบัติงานที่เหมาะสม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 จัดใหมีการบริหารจัดการองคความรูภายในองคกร (Knowledge Management) และ
เสริมสรางการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

 สงเสริมใหบุคลากรมีโอกาสใหไดรับการศึกษา ฝกอบรมขั้นสูงเพ่ิมเติม/แลกเปลี่ยน
ประสบการณการทํางานทั้งในประเทศและตางประเทศ 

 
 

ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

The SUPPORT Arts and Crafts International Centre of Thailand (Public Organization) 



วิสัยทัศน: เปนศูนยสงเสริม สนบัสนุน และพัฒนาผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมใหเปนที่แพรหลายในตลาดโลก วิสัยทัศน: เปนศูนยสงเสริม สนบัสนุน และพัฒนาผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมใหเปนที่แพรหลายในตลาดโลก 

พันธกิจตามกฎหมาย / ภารกจิหลักของหนวยงาน
1. ดําเนินการบริหารจัดการใหมีการแสดง การประกวด หรือการจําหนายศิลปหัตถกรรมพื้นบาน
2. พัฒนาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน ทั้งในดานคุณภาพ มาตรฐาน รวมทั้งสงเสริมภาพลักษณ การพัฒนารูปแบบ และการบรรจุผลิตภัณฑ
3. ดําเนินการสงเสริมสนับสนุนดานการตลาด การขยายตลาด ทั้งในประเทศและตางประเทศ
4. สงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงและสนับสนุนระหวางอุตสาหกรรมการผลิต การจําหนายผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน ตลอดจนผสมผสานหรือประยุกตเทคโนโลยีที่ทันสมัยกับ

ภูมิปญญาทองถิน่
5. พัฒนาฝกอบรมการบริหาร จัดการ การผลิต การบริหารงานบคุคล การเงินและการตลาด
6. ดําเนินการสนับสนุนดานลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญาอื่นๆ

พันธกิจตามกฎหมาย / ภารกจิหลักของหนวยงาน
1. ดําเนินการบริหารจัดการใหมีการแสดง การประกวด หรือการจําหนายศิลปหัตถกรรมพื้นบาน
2. พัฒนาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน ทั้งในดานคุณภาพ มาตรฐาน รวมทั้งสงเสริมภาพลักษณ การพัฒนารูปแบบ และการบรรจุผลิตภัณฑ
3. ดําเนินการสงเสริมสนับสนุนดานการตลาด การขยายตลาด ทั้งในประเทศและตางประเทศ
4. สงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงและสนับสนุนระหวางอุตสาหกรรมการผลิต การจําหนายผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน ตลอดจนผสมผสานหรือประยุกตเทคโนโลยีที่ทันสมัยกับ

ภูมิปญญาทองถิน่
5. พัฒนาฝกอบรมการบริหาร จัดการ การผลิต การบริหารงานบคุคล การเงินและการตลาด
6. ดําเนินการสนับสนุนดานลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญาอื่นๆ

การจัดทําแผนปฏิบัติราชการการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ  44  ปป    พพ..ศศ.. 25512551--25542554
ระดับกระทรวงระดับกระทรวง  และกรมและกรม

•เปาประสงค: ชางฝมือ ผูประกอบการ
ผลิตภัณฑศิลปาชีพนําขอมูลไปใช
ประโยชนเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ
และเพื่อการเรียนรูสําหรับผูสนใจ
•ตัวชี้วัดและเปาหมาย: ผูรับบริการมีความ
พึงพอใจในการใหบริการขอมูล

กลยุทธ:เสริมสรางประสิทธิภาพการจัดการ
องคความรูงานศลิปาชีพและศิลปาชีพเพื่อ
การอนุรักษและนําไปใชประโยชนในการ
พัฒนาผลิตภัณฑและการเรียนรู

โครงการ/ผลผลติ/กิจกรรม
• พัฒนาระบบการบรหิารจัดการองคความรู 
(Knowledge Management)
• สงเสริมกรรมสมาชิกศิลปหัตถกรรม (CRM)
• พัฒนาสื่อการเรียนรูใหสอดคลองกับชอง
ทางการสื่อสารที่หลากหลาย

•เปาประสงค: ทรัพยากรบุคคลไดรับการ
พัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
•ตัวชี้วัดและเปาหมาย: รอยละของจํานวน
บุคลากรที่ไดรับการการพัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงาน

กลยุทธ: เพิ่มขีดความสามารถของ
พนักงานใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
มีประสิทธิภาพภายใตเวลาและงบประมาณ
ที่กําหนด

โครงการ/ผลผลติ/กิจกรรม
• สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร
• พัฒนาและจัดหาเครื่องมือในการปฏบิัติงาน
• จัดใหมีการบริหารจัดการองคความรูภายใน
องคกร (Knowledge Management)
• สงเสริมใหบุคลากรไดรับการศึกษา ฝกอบรม
ขั้นสูง/ศึกษาดูงานเพื่อแลกเปลี่ยน
ประสบการณ

•เปาประสงค: ผลิตภัณฑศิลปาชีพและ
ศิลปหัตถกรรมมีมูลคาเพิ่มที่ตรงตามความ
ตองการของตลาด และชางฝมือไดรับการ
พัฒนาทักษะ
•ตัวชี้วัดและเปาหมาย: ผลิตภัณฑและ
ชางฝมือไดรับการรับรองมาตรฐาน

โครงการ/ผลผลติ/กิจกรรม
• สราง Unique Selling Proposition ใหกับ
ผลติภัณฑ
• สงเสริมใหมีการเปดรับนวัตกรรมแบบใหม เพื่อ
สรางโอกาสในสรางมูลคาเพิ่มแกผลติภัณฑ
• สงเสริมใหมีการพัฒนางานตนแบบ งาน
ตัวอยาง และการผลิตจริงในเชิงพาณิชย
• พัฒนาชางฝมือ

•เปาประสงค:ผลิตภัณฑศิลปาชีพและ
ศิลปหัตถกรรมและผูประกอบการไดรับ
การสงเสริมดานตลาดการคาใหเปนที่
แพรหลายในตลาดโลก
•ตัวชี้วัดและเปาหมาย: มูลคาการสงออก
สินคาศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมเพิ่มขึ้น

โครงการ/ผลผลติ/กิจกรรม
• จัดกิจกรรมการตลาดในระดับนานาชาติ
• จัดโครงสรางสินคา ปรบัสวนแบงตลาดและ
การวางตําแหนงทางการตลาดใหผลติภัณฑ
• พัฒนาผูประกอบการ
• จัดตั้งเครือขายในตางประเทศ

กลยุทธ:พัฒนาตลาดการคาและผู
ประกอบ การผลติภัณฑศิลปาชีพและศิลป 
หัตถกรรมใหเปนที่แพรหลายในตลาดโลก

ประเด็นยุทธศาสตรที ่3
การพัฒนาและเผยแพรความรูดาน

ผลติภัณฑศลิปาชีพและ
ศลิปหัตถกรรม

ประเด็นยุทธศาสตรที ่3
การพัฒนาและเผยแพรความรูดาน

ผลติภัณฑศลิปาชีพและ
ศลิปหัตถกรรม

ประเด็นยุทธศาสตรที ่4
การพัฒนาดานการบริหารจดัการ
องคกรและทรพัยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่4
การพัฒนาดานการบริหารจดัการ
องคกรและทรพัยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่2
การสรางมลูคาเพิ่มผลิตภัณฑศลิปาชีพ
และศลิปหัตถกรรมและการพัฒนา

ชางฝมือ 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่2
การสรางมลูคาเพิ่มผลิตภัณฑศลิปาชีพ
และศลิปหัตถกรรมและการพัฒนา

ชางฝมือ 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่1
การพัฒนาตลาดการคาและ

ผูประกอบการผลติภัณฑศลิปาชีพและ
ศลิปหัตถกรรม

ประเด็นยุทธศาสตรที ่1
การพัฒนาตลาดการคาและ

ผูประกอบการผลติภัณฑศลิปาชีพและ
ศลิปหัตถกรรม

กลยุทธ: สรางมลูคาเพิ่ม (Value Creation) 
ผลิตภัณฑใหตรงตามความตองการของ
ตลาด เพื่อขยายโอกาสทางการตลาด 
และพัฒนาชางฝมือ
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* ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1-3 มีความเชื่อมโยงกับนโยบายรัฐบาลที่ 3 เปาหมายเชิงนโยบายเรื่องปรับโครงสรางภาคการตลาด การคาและการลงทุน และสอดคลองกับนโยบายเรื่อง ดําเนินการตลาดเชิงรุกเพื่อรักษาตลาดเดิมและสรางตลาดใหม  กลยุทธ/วิธีการ พัฒนาตลาดการคา

และยกระดับสูสากล และสรางมูลคาเพิ่มของสินคาและบริการ เพื่อขยายโอกาสทางการตลาด

การจัดทําแผนปฏิบัตริาชการการจัดทําแผนปฏิบัตริาชการ  44  ปป    พพ..ศศ.. 25512551--25542554
ระดับกระทรวงระดับกระทรวง  และกรมและกรม

เปาหมาย วงเงินงบประมาณป
ประเด็น 

ยุทธศาสตร

เปาประสงค

เชิงยุทธศาสตร
ตัวชี้วัด

1.การพัฒนา

ตลาดการคาและ

ผูประกอบการ

ผลติภัณฑ

ศลิปาชีพและ

ศลิปหตัถกรรม

ผลติภัณฑศิลปาชีพ

และศิลปหัตถกรรม

และผูประกอบการ

ไดรับการสงเสริมดาน

การตลาดการคาให

เปนที่แพรหลายใน

ตลาดโลก

มูลคาการสงออก

สินคาผลิตภัณฑ

ศิลปาชีพเพิ่มขึ้น

10% 10% 10% 10% 10% พัฒนาตลาดการคา

และผูประกอบการ

ผลิตภัณฑศิลปาชีพ

และศิลปหัตถกรรม

ใหเปนที่แพรหลายใน

ตลาดโลก

•จัดกิจกรรมการตลาดในระดับ

นานาชาติ

•จัดโครงสรางสินคา ปรับสวน

แบงตลาดและวางตําแหนง

ทางการตลาดใหผลิตภัณฑ 

•พัฒนาผูประกอบ การ

•จัดตั้งเครือขายในตางประเทศ

39.74 78.25 93.89 103.28 315.16 ศ.ศ.ป.

(สต.,สธ.)

2.การสราง

มูลคาเพิ่มแก

ผลติภัณฑ

ศลิปาชีพและ

ศลิปหตัถกรรม

การพัฒนา

ชางฝมือ

ผลติภัณฑศิลปาชีพ

และศิลปหัตถกรรมมี

มูลคาเพิ่มที่ตรงตาม

ความตองการของ

ตลาด และชางฝมือ

ไดรับการพัฒนา

ทักษะ

ผลติภัณฑและ

ชางฝมือไดรับการ

รับรองมาตรฐาน

20

140

20

140

2014

140

20

140

80

560

สรางมูลเพิ่ม (Value 

Creation) ผลิตภัณฑ

ศิลปาชีพและ

ศิลปหัตถกรรมใหตรง

ตามความตองการ

ของตลาดและ

การพัฒนาชางฝมือ

•สราง Unique Selling 

Proposition ใหกับผลิตภัณฑ

•สงเสริมใหมีการเปดรับนวัตกรรม

แบบใหมในสรางมูลคาเพิ่ม

•สงเสริมใหมีการพัฒนางาน

ตนแบบ งานตัวอยาง และการ

ผลิตจริงเชิงพาณชิย

•พัฒนาชางฝมือ

36.92 57.90 69.48 76.44 240.74 ศ.ศ.ป.

(สส.)

กลยุทธ
โครงการ

ผลผลิต/กิจกรรม51 52 53 54 51-54 51 52 53 54 51-54

เจาภาพ

(ระดับกรม /

สํานัก / 

กอง)

3.การพัฒนาและ

เผยแพรความรู

ดานผลติภัณฑ

ศลิปาชีพและ

ศลิปหตัถกรรม

ชางฝมือ ผูประกอบ 

การผลิตภัณฑศิลปา

ชีพและศิลปหัตถกรรม

สามารถนําขอมูล

ไปใชประโยชนในการ

พัฒนาผลติภัณฑและ

การเรียนรู

ผูรับบริการมีความ

พึงพอใจในการ

ใหบริการขอมูล

80% 80% 80% 80% 80% พัฒนาการจัดการ

ฐานขอมูลเชงิวชิาการ

งานศิลปาชีพ 

•พัฒนาระบบการบริหารจัดการ

องคความรู (Knowledge Mgt.)

•สงเสริมกิจกรรมสมาชิก

ศิลปหัตถกรรม (CRM)

•พัฒนาสื่อการเรียนรูให

สอดคลองกับชองทางการสื่อสาร

ที่หลากหลาย

28.52 15.65 18.78 20.67 83.62 ศ.ศ.ป.

(ศข.)

4.การพัฒนาดาน

การบริหารจัดการ

องคกรและ

ทรัพยากรบคุคล

ทรัพยากรบุคคลไดรับ

การพัฒนาใหมีขีด

ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

รอยละของ

พนักงานที่ไดรับ

การพัฒนาขีด

ความสามารถใน

การปฏิบัติงาน

95% 95% 95% 100

%

95% -

100%

เพิ่มขีดความสามารถ

ของพนักงานให

สามารถปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ

ภายในงบประมาณ

และเวลาที่กําหนด

•สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร

•พัฒนาและจัดหาเครื่องมือใน

การปฏิบัติงาน

•จัดใหมีการบริหารจัดการองค

ความรูภายในองคกร

2.10 4.69 5.63 6.20 18.62 ศ.ศ.ป.

(สอ.)

วิสัยทัศน: เปนศนูยสงเสรมิ สนับสนุน และพัฒนาผลิตภัณฑศิลปาชีพและศลิปหตัถกรรมใหเปนที่แพรหลายในตลาดโลก วิสัยทัศนวิสัยทัศน::  เปนศนูยสงเสรมิ สนับสนุน และพัฒนาผลิตภัณฑศิลปาชีพและศลิปหตัถกรรมใหเปนที่แพรหลายในตลาดโลก 

พันธกิจตามกฎหมาย / ภารกิจหลักของหนวยงาน: ดําเนินการบริหารจัดการใหมีการแสดง การประกวดหรือการจําหนายศิลปหัตถกรรมพื้นบาน พัฒนาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 
สงเสริมสนับสนุนดานการตลาด สงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงและสนับสนุนระหวางอุตสาหกรรมการผลิต การจําหนายผลิตภัณฑ ฝกอบรมการบริหารจัดการ การผลิต การบริหารงานบุคคล 
การเงินและการตลาดใหแกผูประกอบการสนบัสนุนดานลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญา

พันธพันธกิจตามกฎหมายกิจตามกฎหมาย  //  ภารกิจหลักของหนวยงานภารกิจหลักของหนวยงาน::  ดําเนินการบริหารจัดการใหมีการแสดง การประกวดหรือการจําหนายศิลปหัตถกรรมพื้นบาน พัฒนาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 
สงเสริมสนับสนุนดานการตลาด สงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงและสนับสนุนระหวางอุตสาหกรรมการผลิต การจําหนายผลิตภัณฑ ฝกอบรมการบริหารจัดการ การผลิต การบริหารงานบุคคล 
การเงินและการตลาดใหแกผูประกอบการสนบัสนุนดานลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญา
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