
สรปุสถิติจากแบบสอบถามความพึงพอใจผูเ้ย่ียมชม ศ.ศ.ป. 
ประจ าเดือนกมุภาพนัธ ์2564

ประชาชนทัว่ไป      รอ้ยละ 47
ขา้ราชการ รอ้ยละ 45
นกัเรยีน รอ้ยละ 0
พนกังาน/เจา้หน้าทีเ่อกชน  รอ้ยละ 7
นกัศกึษามหาวทิยาลยั       รอ้ยละ 0
อื่นๆ รอ้ยละ 1

ผูเ้ขา้ชมเป็นครัง้แรก รอ้ยละ  85
ผูเ้ขา้ชมมากกวา่ 2 ครัง้  รอ้ยละ  15

ศกึษาดงูาน  รอ้ยละ 42
เขา้ชมเพือ่การทอ่งเทีย่ว  รอ้ยละ 57
อื่นๆ รอ้ยละ 1

เวบ็ไซต ์ รอ้ยละ 44
สือ่โทรทศัน์/วทิยุ รอ้ยละ 20
นิตยสาร Living Thai รอ้ยละ 1
เอกสารประชาสมัพนัธ/์แผน่พบั     รอ้ยละ 12
หนงัสอืพมิพ/์นิตยสาร/วารสารต่าง รอ้ยละ 9
อื่นๆ รอ้ยละ 14

วิเคราะห์การเพ่ิมขึ้น/ลดลงของจ านวนผู้เข้าเยี่ยมชมหอนิทรรศการ
จากการวิเคราะห์จ านวนผู้เข้าเยี่ยมชม ประจ าเดือนกุมภาพันธ์ 2564 เมื่อเทียบกับเดือนกุมภาพันธ์ 2563 พบว่า จ านวนผู้เข้าเยี่ยมชมหอนิทรรศการ มีจ านวนลดลง  67.64% โดยเป็นผลสืบเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) ระรอก

ใหม่ท่ีเริ่มต้นในเดือนธันวาคม 2563 อันเป็นผลให้คณะผู้เยี่ยม ซึ่งในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ส่วนใหญ่จะเป็นการเข้าชมของคณะนักเรียน  นิสิต  นักศึกษา  ตลอดจนผู้น าชุมชน ไม่ได้ติดต่อเข้ามาเยี่ยมชมตามปกติ ประกอบกับความกังวลในสถานการณ์การแพร่ระบาด คณะเยี่ยมชม ศ.ศ.ป. ท่ีมีจ านวน 
100 คนขึ้นไป จ าเป็นต้องลดจ านวนผู้เยี่ยมชม เพื่อการจัดระยะห่างทางกายภาพอย่างเพียงพอระหว่างการเข้าชม

อย่างไรก็ตาม ระหว่างการเปิดให้บริการหอนิทรรศการในเดือนกุมภาพันธ์ 2564 ยังคงมีผู้เดินทางมาเยี่ยมชมหอนิทรรศการอย่างต่อเนื่อง  โดยเป็นการเยี่ยมชมกลุ่มเล็กท่ีมีความสนใจรายละเอียดและเนื้อหาภายในหอนิทรรศการและใช้เวลาในการเยี่ยมชมไม่น้อยกว่า  1 ชั่วโมง  ในลักษณะ
ของการศึกษาเรียนรู้แบบครอบครัว  ตลอดจนกลุ่มนักวิชาการ และผู้สนใจท่ีเดินทางมาเยี่ยมชมและเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมภายในอาคาร ศ.ศ.ป. อย่างต่อเนื่อง
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