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วตัถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียง
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มองค์กร (Value Creation) ด้วยการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ และเป็นมาตรฐานทั่วทั้ง
องค์กร และผลักดันให้เป็นกลไกหลักในการช่วยเหลือสนับสนุนการด าเนินงาน ของ ศ.ศ.ป. ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดด้วยความมั่นใจ โดยสร้างการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่  ศ.ศ.ป. ให้เกิดความตระหนักและระมัดระวังปัจจัย
เสี่ยงต่างๆ ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง ตรงกันในการบริหารจัดการความเสี่ยง สนับสนุนให้ใช้ความคิด
สร้างสรรค์ในการร่วมสร้างแนวป้องกัน ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นด้วยการปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพ และมีความสัมพันธ์ เชื่อมโยงกันทั่วทั้งองค์กรและหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง และร่วมเฝ้าระวัง
ปัจจัยเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการปลูกฝังให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร ตลอดจน 
สร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรในการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาผลิตภัณฑ์ศิลปาชีพและ
ศิลปหัตถกรรมพื้นบ้านให้เป็นที่รู้จักและยอมรับทั้งในประเทศและในระดับสากล 



กรอบแนวความคิดการบริหารความเส่ียง

ERM 
Framework

Risk Governance

Risk Assessment

Risk Quantification 
and Aggregation

Risk Monitoring 
and Reporting

Risk and Control 
Optimization

กรอบการบริหารความเส่ียง : จัดท าแนวทางเพ่ือการพัฒนา 

สนับสนุน และผสมผสานความเส่ียง กลยุทธ ์และความรบัผิดชอบ

การประเมินความเส่ียง : การระบุ การ

ประเมิน และการจัดประเภทความเส่ียง

องคก์ร

การวดัและการรวบรวมความเส่ียง: การวดั วิเคราะห์

และการรวมความเส่ียงองคก์ร

การติดตาม ควบคุมและรายงานความเส่ียง : การ

รายงาน ติดตาม และใหค้วามเช่ือมัน่ เพื่อความเขา้ใจ

ในเขม้แข็งและจุดอ่อนของการบริหารความเส่ียง

ความเส่ียงและการควบคุม: น าขอ้มูล

ความเส่ียงและการควบคุมมาใชเ้พื่อ

ปรบัปรุงผลการด าเนินงาน
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การก าหนดกระบวนการ

/กิจกรรม/วตัถุประสงค์

1

การก าหนดเกณฑ์

การประเมินความเส่ียง

2

การระบุความเส่ียง
3

การระบุสาเหตุของความเส่ียง

4

การระบุผลกระทบจากความเส่ียง

5

การระบุโอกาสเกิดขึ้ นของความเส่ียง

6

การระบุระดบัความเส่ียงขั้นตน้
7
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ต า่มาก

ต า่

ปานกลาง

สูง

สูงมาก

การประเมินประสิทธิผล

ของการควบคุม

9

การแกไ้ขเปล่ียนแปลง

ระดบัของความเส่ียง

10

การระบุระดบัความเส่ียงท่ีคงเหลือ

การระบุการควบคุม
8

11

การจดัท า Risk Profile

12

การจดัการความ

เส่ียงคงเหลือ

การจดัท าแผน

บริหารความเส่ียง

ป
ร
ะ
เมิ
น
ค
ว
าม

เส
ี่ย
ง
ค
ง
เห
ลื
อ

ควรปรบัปรุง

ปานกลาง

น่าพอใจ

ท่ีมีอยูใ่น

ปัจจุบนัท่ีควร

เพิ่มเติม

ต า่มาก

ต า่

ปานกลาง

สูง

สูงมาก
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ข้ันตอนการประเมนิความเส่ียง



ประเภทของความเส่ียง

ความเส่ียง
ด้านกลยุทธ์ 

(Strategic Risk)

ความเส่ียงท่ีเกิดจากการ

ก าหนดแผนกลยุทธ์ แผน

ด าเนินงาน และการน าไป

ปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่

ส อดคล้อ ง กับป ร ะ เ ด็ น

ยุทธศาสตร ์/ วิสยัทศัน์ ซ่ึง

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุ

วิสัยทัศน์หรือวตัถุประสงค์

ของ ศ.ศ.ป.

ความเส่ียง
ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk)

ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข ้องกับ

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

หรือการปฏิบัติงาน โดย

อ า จ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง กั บ

กระบวนการปฏิบัติงาน

ภ า ย ใ น  บุ ค ล า ก ร 

ระบบงาน หรือเหตุการณ์

ภายนอก ซ่ึงผลกระทบต่อ

การด าเนินงานของ ศ.ศ.ป.

ความเส่ียง
ด้านการเงิน 

(Financial Risk)

ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข ้องกับ

การบริหารงบประมาณและ

การเงินขององค์กร ซ่ึงอาจ

ส่งผลกระทบต่อการทุจริต 

การบริหารจดัการเงิน และ

การใชง้บประมาณไม่บรรลุ

ต าม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง

งบประมาณ

ความเส่ียง
ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

(Compliance Risk)

ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข ้องกับ

การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

กฎหมายแล ะ ร ะ เ บี ยบ 

ขอ้บงัคบัต่างๆ ตลอดความ

ไม่ชัดเจน และการไม่เป็น

ปัจจุบันของกฎหมายหรือ

ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ
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หลักเกณฑ์ในการก าหนดระดับโอกาสท่ีจะเกิด

ระดบัของโอกาส ค าจ  ากดัความของแตล่ะระดบั

สูงมาก (5) คาดวา่เหตุการณน้ี์มีโอกาสเกิดข้ึนสูงมากในทุกสภาพการณ์ มีโอกาสเกิดเหตุการณม์ากกวา่ 90% 

ภายในระยะเวลา 12 เดือนขา้งหน้า

สูง (4) คาดวา่เหตุการณน้ี์อาจจะเกิดข้ึนไดใ้นสภาพการณส์่วนใหญ่ มีโอกาสเกิดมากกวา่ 50% แต่ไม่เกิน 

90% ภายในระยะเวลา 12 เดือนขา้งหน้า

ปานกลาง (3) คาดวา่เหตุการณน้ี์อาจจะเกิดข้ึนไดใ้นบางเวลาเท่าน้ัน มีโอกาสเกิดมากกวา่ 25% แต่ไม่เกิน 50% 

ภายในระยะเวลา 12 เดือนขา้งหน้า

น้อย (2) คาดวา่เหตุการณน้ี์อาจจะเกิดข้ึนไดใ้นบางเวลาเท่าน้ัน มีโอกาสเกิดมากกวา่ 5% แต่ไม่เกิน 25% 

ภายในระยะเวลา 12 เดือนขา้งหน้า

น้อยมาก (1) คาดวา่เหตุการณน้ี์อาจจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือเกิดสภาพการณผิ์ดปกติเท่าน้ัน มีโอกาสเกิดเหตุการณน์้อย

กวา่หรือเท่ากบั 5% ภายในระยะเวลา 12 เดือนขา้งหน้า
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หลักเกณฑ์ในการก าหนดระดับผลกระทบท่ีจะเกิด

ระดบัของผลกระทบ ค าจ  ากดัความของแตล่ะระดบั

สูงมาก (5) ▪ ส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณแ์ละชื่อเสียงดา้นลบขององคก์รอยา่งมีสาระส าคญั และต่อเน่ืองในระยะยาว

▪ วกิฤติการณท่ี์อาจน าไปสู่การล่มสลายขององคก์ร

สูง (4) ▪ ส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณแ์ละชื่อเสียงดา้นลบขององคก์รอยา่งมีสาระส าคญั

▪ มีผลกระทบดา้นลบต่อการบริหารงานองคก์รอยา่งมีนัยส าคญั ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งเพิ่มการบริหารจดัการเป็น

อยา่งมาก

ปานกลาง (3) ▪ ส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณแ์ละชื่อเสียงขององคก์รในระยะสั้น

▪ มีผลกระทบดา้นลบต่อการบริหารงานองคก์รอยา่งมีนัยส าคญั แต่ผูบ้ริหารสามารถจดัการได้

น้อย (2) ▪ ส่งผลกระทบเพียงเล็กน้อยต่อภาพลกัษณแ์ละชื่อเสียงขององคก์ร

▪ มีผลกระทบดา้นลบต่อการบริหารงานองคก์รแต่ผูบ้ริหารสามารถจดัการได้

น้อยมาก (1) ▪ ไมก่ระทบต่อภาพลกัษณแ์ละชื่อเสียงขององคก์ร

▪ ไมม่ีผลกระทบดา้นลบต่อการบริหารงานองคก์ร
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การก าหนดระดับความเส่ียง (Risk Matrix)

น้อยมาก น้อย ปานกลาง สงู สงูมาก

สงูมาก
สูง

(5)

สูง

(10)

สูงมาก

(15)

สูงมาก

(20)

สูงมาก

(25)

สงู
ปานกลาง

(4)

สูง

(8)

สูง

(12)

สูงมาก

(16)

สูงมาก

(20)

ปานกลาง
ต ่า

(3)

ปานกลาง

(6)

สูง

(9)

สูงมาก

(12)

สูงมาก

(15)

น้อย
ต ่า

(2)

ต ่า

(4)

ปานกลาง

(6)

สูง

(8)

สูงมาก

(10)

น้อยมาก
ต ่า 

(1)

ต ่า

(2)

ปานกลาง

(3)

สูง

(4)

สูง

(5)

โอกาสท่ีเกิดข้ึน
ผลกระทบ

สูงมาก สูง ปานกลาง ต ่า 8



ประเด็นความเส่ียงปี 2562

Risk ID ประเภท ความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

(โอกาส x ผลกระทบ)

R1 Operational Risk เจ้าหน้าที่ขาดความตระหนักในการป้องกัน ควบคุมความปลอดภัยด้านระบบสารสนเทศ
ขององค์กร

3 x 4

R2 Operational Risk การจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 4 x 4

R3 Operational Risk
การบริหารจัดการสินค้าฝากขาย พบข้อผิดพลาดด้านยอดสินค้าคงเหลือ

และยอดจ าหน่าย
3 X 4
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แผนภาพความเส่ียง (Risk Profile) 

(หลังการจัดการความเส่ียง)

R1 เจ้าหน้าที่ขาดความ
ตระหนักในการป้องกัน ควบคุม
ความปลอดภัยด้านระบบ
สารสนเทศขององค์กร

ปานกลาง

(3)

สูง

(4)

สูง

(5)

ต ่า

(2)

ต ่า

(1)

สูง

(5)

ปานกลาง

(4)

ต ่า

(3)

ต ่า

(2)

ต ่า

(1)

โอ
กา
สที่

จะ
เกิ
ดค

วา
มเ
สี่ย

ง

ผลกระทบจากความเส่ียง

ระดบัก่อนจดัการความเส่ียง

ระดบัหลงัจดัการความเส่ียง



แผนภาพความเส่ียง (Risk Profile) 

(หลังการจัดการความเส่ียง)

R2 การจัดซ้ือจัดจ้างไมเ่ป็นไป
ตามแผนการจัดซื้อจัดจ้าง

ปานกลาง

(3)

สูง

(4)

สูง

(5)

ต ่า

(2)

ต ่า

(1)

สูง

(5)

ปานกลาง

(4)

ต ่า

(3)

ต ่า

(2)

ต ่า

(1)

โอ
กา
สที่

จะ
เกิ
ดค

วา
มเ
สี่ย

ง

ผลกระทบจากความเส่ียง

ระดบัก่อนจดัการความเส่ียง

ระดบัหลงัจดัการความเส่ียง



แผนภาพความเส่ียง (Risk Profile) 

(หลังการจัดการความเส่ียง)

R3  การบริหารจัดการสินค้า
ฝากขาย พบข้อผิดพลาดด้าน
ยอดสินค้าคงคลังและยอด
จ าหน่าย

ปานกลาง

(3)

สูง

(4)

สูง

(5)

ต ่า

(2)

ต ่า

(1)

สูง

(5)

ปานกลาง

(4)

ต ่า

(3)

ต ่า

(2)

ต ่า

(1)

โอ
กา
สที่

จะ
เกิ
ดค

วา
มเ
สี่ย

ง

ผลกระทบจากความเส่ียง

ระดบัก่อนจดัการความเส่ียง

ระดบัหลงัจดัการความเส่ียง


